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(Ban hành kèm theo Thể lệ cuộc thi số    /TL-BTC ngày      /8/2024 của Ban Tổ chức 
Cuộc thi trực tuyến “Tìm hiểu về Chuyển đổi số tỉnh Bắc Kạn” năm 2024)

PHẦN 1: CÂU HỎI CHO ĐỐI TƯỢNG THUỘC NHÓM 1: Cán bộ, công chức, viên chức, người lao động, lực lượng vũ trang của tỉnh 

Câu 1. Theo Cẩm nang Chuyển đổi số do Bộ Thông tin và Truyền thông biên soạn, Chuyển đổi số là gì?
A. Chuyển đổi số là bước phát triển tiếp theo của tin học hóa, có được nhờ sự tiến bộ vượt bậc của những công nghệ mới mang tính đột phá, nhất là công nghệ số.
B. Chuyển đổi số là quá trình thay đổi tổng thể và toàn diện của cá nhân, tổ chức về cách sống, cách làm việc và phương thức sản xuất dựa trên các công nghệ số.
C. Chuyển đổi số là bước phát triển tiếp theo của công nghệ thông tin, cho phép tính toán nhanh hơn, xử lý dữ liệu nhiều hơn, truyền tải dung lượng lớn hơn, với chi phí rẻ hơn.
D. Cả A và B
Câu 2. Mục tiêu tổng quát của chuyển đổi số đến năm 2030 là gì?
A. Phát triển Chính phủ số, kinh tế số và xã hội số 
B. Xây dựng Chính phủ điện tử, nền kinh tế số, xã hội số.
C. Xây dựng Chính quyền điện tử, nền kinh tế điện tử, xã hội điện tử.
D. Xây dựng Chính phủ điện tử, nền kinh tế số, xã hội thông minh.
Câu 3. Theo Cẩm nang Chuyển đổi số do Bộ Thông tin và Truyền thông biên soạn, Chuyển đổi số gắn liền với cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ mấy?
A. Cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ nhất – Cơ khí hóa
B. Cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ hai – Điện khí hóa
C. Cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ ba – Tự động hóa
D. Cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư
Câu 4. Theo Cẩm nang Chuyển đổi số do Bộ Thông tin và Truyền thông biên soạn, Chuyển đổi số trước tiên là việc của ai?
A. Đó là việc của người dân và doanh nghiệp
B. Đó là việc của lãnh đạo, của người đứng đầu, vì nếu không thì không ai dám làm và có thể làm
C. Đó là việc của Nhà nước và Nhân dân
D. Đó là việc của Nhà nước và Doanh nghiệp
Câu 5. Theo Cẩm nang Chuyển đổi số do Bộ Thông tin và Truyền thông biên soạn, để thúc đẩy Chuyển đổi số cần công nghệ số tiêu biểu nào? 
A. Trí tuệ nhân tạo (AI)
B. Internet vạn vật (IoT)
C. Dữ liệu lớn (BigData) và Điện toán đám mây (Cloud Computing)
D. Tất cả các đáp án trên
Câu 6. Thế nào là Công dân số?
A. Công dân số là người không sử dụng công nghệ.
B. Công dân số là những người có thể sử dụng được công nghệ thông tin, truyền thông thông minh vào hầu hết tất cả mọi lĩnh vực của cuộc sống xã hội, từ cấp địa phương cho đến cấp quốc gia, và toàn cầu.
C. Công dân số là người chỉ sử dụng mạng xã hội.
D. Công dân số là người sử dụng tiền ảo.
Câu 7. Theo Cẩm nang Chuyển đổi số do Bộ Thông tin và Truyền thông biên soạn, khó khăn lớn nhất của Chuyển đổi số là? 
A. Kinh phí chi cho Chuyển đổi số
B. Thiếu chuyên gia giỏi về công nghệ số
C. Thay đổi thói quen
D. Thiếu doanh nghiệp cung cấp sản phẩm, dịch vụ số
Câu 8. Tham gia vào chuyển đổi số gồm những đối tượng nào?
A. Hội đoàn thể.
B. Các sở, ngành.
C. Doanh nghiệp.
D. Tất cả các cơ quan, đơn vị, tổ chức, cá nhân cùng tham gia vào Chuyển đổi số.
Câu 9. Lợi ích của chuyển đổi số đối với chính quyền là gì?
A. Tăng cường hiệu quả hoạt động của chính quyền.
B. Cải thiện chất lượng phục vụ người dân và doanh nghiệp.
C. Tiết kiệm chi phí hoạt động của chính quyền. 
D. Cả 3 đáp án trên.
Câu 10. Lợi ích của chuyển đổi số đối với nền kinh tế là gì?
A. Tăng trưởng kinh tế.
B. Tăng năng suất lao động.
C. Tăng khả năng cạnh tranh quốc gia.
D. Cả 3 đáp án trên.
Câu 11. Lợi ích của chuyển đổi số đối với xã hội là gì?
A. Cải thiện chất lượng cuộc sống.
B. Nâng cao dân trí.
C. Tạo ra nhiều việc làm mới.
D. Cả 3 đáp án trên.
Câu 12. Một số tác động của Xã hội số đến đời sống con người là gì?
A. Thay đổi phương thức giao tiếp, kết nối.
B. Thay đổi cách thức làm việc, học tập.
C. Thay đổi cách thức tiêu dùng, mua sắm.
D. Cả 3 đáp án trên.
Câu 13. Theo Quyết định số 06/QĐ-TTg, trong quan điểm chỉ đạo, đâu là mục đích của chuyển đổi số?
A. Xây dựng chuyển đổi số thành công cho các ban, ngành, địa phương.
B. Lấy phát triển con người, bảo đảm và cải thiện dân sinh.
C. Lấy phát triển cơ sở hạ tầng, kết nối chuyển đổi số giữa các địa phương.
D. Tất cả các đáp án trên.
Câu 14. Theo Chỉ thị số 02/CT-CP ngày 26/4/2022 của Thủ tướng Chính phủ về phát triển chính phủ điện tử hướng tới chính phủ số, thúc đẩy chuyển đổi số quốc gia, Một trong những “điểm nghẽn” quan trọng cần tập trung tháo gỡ là gì?
A. Vấn đề về chia sẻ dữ liệu.
B. Cán bộ, công chức, viên chức, người lao động ngại thay đổi thói quen làm việc trên giấy tờ, trao đổi trực tiếp trong giải quyết công việc.
C. Việt Nam thiếu công ty công nghệ thông tin.
D. Việt Nam thiếu cơ quan điều phối hoạt động chuyển đổi số.
Câu 15. Công dân có tự đăng ký tài khoản định danh điện tử thông qua ứng dụng VNeID được không?
A. Công dân có thể đăng ký tài khoản định danh điện tử mức độ 1 và mức độ 2 thông qua ứng dụng VNeID.
B. Phải Công an mới đăng ký được tài khoản định danh điện tử cho công dân.
C. Chỉ tự đăng ký tài khoản định danh điện tử mức độ 1 thông qua ứng dụng VNeID, công dân phải đến Công an nơi làm thủ tục cấp thẻ Căn cước công dân để đăng ký tài khoản định danh điện tử mức độ 2.
D. Công dân không thể đăng ký tài khoản ứng dụng VNeID.
Câu 16. Tin nhắn rác là gì?
A. Tin nhắn quảng cáo mà không được sự đồng ý trước của Người sử dụng hoặc tin nhắn quảng cáo vi phạm các quy định về gửi tin nhắn quảng cáo.
B. Tin nhắn vi phạm các nội dung bị cấm theo quy định.
C. Cả A và B đều đúng.
D. Cả A và B đều sai.
Câu 17. Theo Quyết định số 146/QĐ-TTg, mục tiêu phấn đấu đến năm 2025, có bao nhiêu % cán bộ lãnh đạo, cán bộ công chức, viên chức và người lao động trong cơ quan nhà nước, các tập đoàn, tổng công ty nhà nước hàng năm được tham gia đào tạo, bồi dưỡng, tập huấn, cập nhật kiến thức về chuyển đổi số, kỹ năng số, công nghệ số?
A. 50%
B. 70%
C. 90%
D. 100%
Câu 18. SIM chính chủ là gì?
A. SIM đã có đầy đủ thông tin của người dùng thuê bao trên hệ thống di động của nhà mạng.
B. Là những chiếc SIM thiếu ảnh chân dung.
C. Là những chiếc SIM thiếu số chứng minh thư/căn cước.
D. Cả 3 đáp án trên đều sai.
Câu 19. Ngày chuyển đổi số quốc gia, Ngày Chuyển đổi số tỉnh Bắc Kạn là ngày nào?
A. 19/8.
B. 26/3. 
C. 10/10.
D. 22/12.
Câu 20. Để đăng ký từ chối cuộc gọi rác và tin nhắn rác người dùng phải làm gì?
A. Gọi về tổng đài 5656.
B. Soạn tin nhắn theo cú pháp: DK DNC gửi 5656.
C. Cả 2 đáp án A và B đều sai.
D. Cả 2 đáp án A và B đều đúng.
Câu 21. Bạn có thể làm gì để góp phần bảo vệ dữ liệu cá nhân của người khác trên môi trường mạng? 
A. Không chia sẻ thông tin cá nhân của người khác mà không có sự đồng ý của họ.
B. Cảnh báo cho người đó nếu bạn thấy họ cung cấp thông tin cá nhân của mình trên các website, ứng dụng không đáng tin cậy. 
C. Khuyến khích người đó sử dụng mật khẩu mạnh và không chia sẻ mật khẩu với người khác. 
D. Tất cả các đáp án trên.
Câu 22. Tại sao việc cập nhật phần mềm lại quan trọng?
A. Để thay đổi giao diện người dùng.
B. Để vá lỗi bảo mật và cải thiện hiệu suất hệ thống.
C. Để thêm quảng cáo vào hệ thống.
D. Để tăng tốc độ của hệ thống.
Câu 23. Tương tác điện tử giữa chính phủ và người dân bằng hình thức nào?
A. Giao tiếp qua thư điện tử.
B. Giao tiếp qua mạng xã hội.
C. Giao tiếp qua cổng thông tin điện tử chính phủ.
D. Giao tiếp trực tiếp tại cơ quan nhà nước.
Câu 24. Thương mại điện tử thay đổi xã hội số như thế nào?
A. Làm giảm sự tiện lợi trong mua sắm.
B. Tạo ra cơ hội mua sắm trực tuyến và mở rộng thị trường.
C. Tăng cường sử dụng tiền mặt.
D. Giảm bớt sự kết nối giữa người mua và người bán.
Câu 25. Mạng 2G sẽ không còn được cung cấp cho thiết bị đầu cuối thuê bao chỉ hỗ trợ tiêu chuẩn GSM (2G only) từ ngày nào? 
A. 16/12/2023
B. 16/9/2024
C. 01/11/2024
D. 01/02/2025
Câu 26. Tại sao không nên sử dụng cùng một mật khẩu cho nhiều tài khoản?
A. Để tránh nhớ nhiều mật khẩu.
B. Để ngăn chặn việc một tài khoản bị lộ mật khẩu dẫn đến nguy cơ lộ mật khẩu đối với các tài khoản khác.
C. Để tạo điều kiện cho việc quản lý mật khẩu.
D. Mật khẩu không quan trọng bằng tên đăng nhập.
Câu 27. Thời gian Bộ thông tin và Truyền thông thực hiện tắt sóng 2G là khi nào?
A. Ngày 16/9/2024. 
B. Ngày 16/9/2025.
C. Ngày 16/9/2026.
D. Ngày 16/9/2027.
Câu 28. Ví dụ nào sau đây là một ứng dụng của chính quyền số?
A. Công văn giấy.
B. Cổng thông tin điện tử của chính phủ cung cấp dịch vụ công trực tuyến.
C. Hội nghị truyền thống.
D. Hệ thống thư tín truyền thống.
Câu 29. Chính quyền số có thể hỗ trợ công dân trong việc gì?
A. Giảm sự tiếp cận thông tin.
B. Dễ dàng truy cập thông tin và dịch vụ công qua mạng.
C. Làm giảm tính minh bạch của chính quyền.
D. Làm việc với chính quyền trở nên khó khăn hơn.
Câu 30. Yếu tố nào sau đây là cần thiết để xây dựng chính quyền số thành công?
A. Thiếu sự phối hợp giữa các cơ quan chính quyền.
B. Hạ tầng công nghệ thông tin mạnh mẽ.
C. Sử dụng thủ tục giấy tờ phức tạp.
D. Sự không tham gia của người dân.
Câu 31. Điều kiện cần thiết để một chính quyền số hoạt động hiệu quả là gì?
A. Sự tham gia tích cực của người dân.
B. Không cần sự tham gia của người dân.
C. Sử dụng công nghệ cũ.
D. Tăng sự phức tạp của các quy trình.
Câu 32. Chính quyền số có thể tạo ra thay đổi gì cho quy trình quản lý?
A. Tăng cường sự phức tạp và không minh bạch.
B. Tăng cường minh bạch và đơn giản hóa quy trình.
C. Không có tác động đáng kể.
D. Giảm khả năng tiếp cận của người dân.
Câu 33. Một trong những thách thức lớn nhất khi triển khai dịch vụ công trực tuyến là gì?
A. Khả năng truy cập Internet của người dân.
B. Sự phức tạp trong quy trình đăng ký.
C. Đảm bảo an toàn và bảo mật thông tin cá nhân khi giao dịch trực tuyến.
D. Thiếu nguồn nhân lực công nghệ thông tin.
Câu 34. Một trong những thách thức của việc áp dụng thanh toán không dùng tiền mặt trong dịch vụ công trực tuyến là gì?
A. Dễ dàng sử dụng cho tất cả mọi người.
B. Đảm bảo an ninh và bảo mật thông tin thanh toán.
C. Giảm chi phí thực hiện dịch vụ công.
D. Không có thách thức nào.
Câu 35. Một trong những thách thức chính khi sử dụng dữ liệu trong chuyển đổi số là gì?
A. Đảm bảo an ninh và bảo mật dữ liệu trong quá trình thu thập và phân tích.
B. Dữ liệu luôn có sẵn và dễ dàng truy cập.
C. Không cần quản lý dữ liệu một cách chặt chẽ.
D. Dữ liệu không đóng vai trò quan trọng trong chiến lược kinh doanh.
Câu 36. Một trong những thách thức lớn nhất liên quan đến nguồn nhân lực trong chuyển đổi số là gì?
A. Thiếu phần mềm phù hợp.
B. Thiếu nhân lực có kỹ năng công nghệ số và khả năng quản lý thay đổi.
C. Thiếu thiết bị công nghệ.
D. Chi phí cao cho công nghệ.
Câu 37. Khi sử dụng Dịch vụ công trực tuyến toàn trình, để thanh toán phí, lệ phí phải dùng phương thức thanh toán nào sau đây?
A. Thanh toán bằng séc.
B. Thanh toán bằng ví điện tử hoặc chuyển khoản ngân hàng.
C. Thanh toán bằng tiền mặt tại cơ quan nhà nước.
D. Thanh toán bằng hiện vật.
Câu 38. Phần mềm độc hại (malware) có thể ảnh hưởng đến an toàn thông tin như thế nào?
A. Giúp cải thiện hiệu suất máy tính.
B. Đánh cắp dữ liệu và làm gián đoạn hoạt động của hệ thống.
C. Giảm nguy cơ tấn công mạng.
D. Không có ảnh hưởng gì.
Câu 39. Lợi ích của việc sử dụng công nghệ đám mây trong chuyển đổi số là gì?
A. Tăng chi phí lưu trữ.
B. Lưu trữ dữ liệu linh hoạt và tiết kiệm chi phí.
C. Cần phải đầu tư nhiều phần cứng hơn.
D. Khó khăn trong việc truy cập dữ liệu.
Câu 40. Theo Nghị quyết số 04/2023/NQ-HĐND ngày 01/8/2023 của Hội đồng nhân dân tỉnh Bắc Kạn về  Sửa đổi, bổ sung một số điều của quy định mức thu, miễn, giảm; thu, nộp, quản lý và sử dụng các loại phí, lệ phí trên địa bàn tỉnh Bắc Kạn ban hành kèm theo Nghị quyết số 05/2022/NQ-HĐND ngày 19 tháng 7 năm 2022 của Hội đồng nhân dân tỉnh Bắc Kạn, mức miễn giảm phí/lệ phí khi thực hiện nộp hồ sơ qua dịch vụ công trực tuyến là bao nhiêu?
A. Được miễn hoàn toàn các loại phí, lệ phí so với hình thức nộp hồ sơ trực tiếp tại bộ phận một cửa.
B. Được miễn 50% các loại phí, lệ phí so với hình thức nộp hồ sơ trực tiếp tại bộ phận một cửa.
C. Được miễn 40% các loại phí, lệ phí so với hình thức nộp hồ sơ trực tiếp tại bộ phận một cửa.
D. Không được miễn phí.
Câu 41. An toàn thông tin là gì trong bối cảnh chuyển đổi số?
A. Bảo vệ dữ liệu khỏi việc mất mát.
B. Bảo vệ dữ liệu và thông tin trước các mối đe dọa từ không gian mạng.
C. Bảo vệ thiết bị phần cứng khỏi hư hỏng.
D. Giảm chi phí đầu tư vào công nghệ.
Câu 42. Trên địa bàn tỉnh Bắc Kạn hiện nay có bao nhiêu nhà mạng kinh doanh dịch vụ di động.
A. 1 nhà mạng (Mobifone).
B. 2 nhà mạng (Viettel và VNPT).
C. 3 nhà mạng (Mobifone, Vietnamobile và Viettel).
D. 4 nhà mạng (Mobifone, Vietnamobile, Viettel và VNPT).
Câu 43. Mục tiêu phát triển xã hội số tỉnh Bắc Kạn đến năm 2025 sẽ phổ cập dịch vụ mạng nào sau đây?
A. Dịch vụ mạng Internet băng rộng cáp quang.
B. Mạng di động 4G.
C. Mạng Internet không dây (WIFI)
D. Mạng 3G.
Câu 44. Hoạt động nào sau đây được coi là “Kinh tế số”?
A. Sản xuất phần mềm, Dịch vụ viễn thông, internet.
B. Nông nghiệp thông minh, Du lịch thông minh
C. Tài chính điện tử, Ngân hàng điện tử, Thương mại điện tử.
D. Cả 3 đáp án trên.
Câu 45. Theo Cẩm nang Chuyển đổi số do Bộ Thông tin và Truyền thông biên soạn, Kinh tế số đem lại lợi ích gì cho người dân?
A. Thấu hiểu người dân hơn, vì vậy, cung cấp dịch vụ số tốt hơn, chăm sóc người dân tốt hơn.
B. Cho phép mỗi người dân có thể tiếp cận toàn bộ thị trường một cách nhanh chóng theo cách chưa từng có.
C. Xóa nhòa khoảng cách địa lý, mang đến cơ hội bình đẳng cho người dân về tiếp cận dịch vụ, mang lại những tiến bộ lớn về chất lượng cuộc sống.
D. Cả 3 đáp án trên.
Câu 46. Tại Quyết định số 411/QĐ-TTg ngày 30/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ về Phê duyệt Chiến lược quốc gia phát triển kinh tế số và xã hội số đến năm 2025, định hướng đến năm 2030, một trong những “Tầm nhìn” được đề cập là?
A. Phát triển kinh tế số giúp người dân giàu có hơn, góp phần đưa Việt Nam vượt qua mức thu nhập trung bình thấp vào năm 2025, đạt mức thu nhập trung bình cao vào năm 2030 và đạt mức thu nhập cao vào năm 2045.
B. Phát huy sự sáng tạo của người dân trong xã hội số, đồng thời, bảo vệ người dân trước các mối nguy cơ, đe dọa trong xã hội số.
C. Phát triển toàn diện và có trọng điểm. Phát triển toàn diện các yếu tố nền móng cho kinh tế số và xã hội số và xác định một số ngành, lĩnh vực trọng tâm cần tập trung triển khai.
D. Điểm đột phá là ban hành chính sách, quy định thúc đẩy các hoạt động trực tuyến diễn ra nhiều hơn, rẻ hơn, nhanh hơn, dễ dàng hơn và an toàn hơn.
Câu 47. Cá nhân, tổ chức có thể nộp hồ sơ, nhận kết quả giải quyết TTHC qua cách thức nào?
A. Trực tiếp tại Bộ phận Tiếp nhận và trả kết quả (bộ phận Một cửa)
B. Qua dịch vụ Bưu chính công ích, qua thuê dịch vụ của doanh nghiệp, cá nhân, hoặc qua ủy quyền theo quy định của pháp luật.
C. Trực tuyến qua Cổng dịch vụ công cấp bộ, cấp tỉnh.
D. Cả ba đáp án trên.
Câu 48. Để sử dụng dịch vụ công trực tuyến, người dân cần có những điều kiện gì?
A. Có tài khoản trên cổng dịch vụ công quốc gia; Có thiết bị kết nối internet (điện thoại, máy tính, máy tính bảng); Có trình duyệt web. 
B. Có thiết bị kết nối internet. 
C. Có trình duyệt web.
D. Có điện thoại thông minh.
Câu 49. Thanh toán điện tử bao gồm các hình thức nào?
A. Ví điện tử: Momo, Viettel Pay, VNPT Pay, ….
B. Chuyển khoản điện tử qua ứng dụng của ngân hàng. 
C. Qua các cổng thanh toán điện tử.
D. Cả 3 đáp án trên.
Câu 50. Để nộp hồ sơ dịch vụ công trực tuyến, tổ chức, cá nhân đăng nhập tại địa chỉ https://dichvucong.backan.gov.vn/ và thực hiện thao tác nào sau đây?
A. Chọn: "THỦ TỤC HÀNH CHÍNH" --> Tên cơ quan thực hiện --> Tên TTHC cần nộp hồ sơ --> Điền thông tin và nộp hồ sơ.
B. Chọn: "DỊCH VỤ CÔNG TRỰC TUYẾN" --> Tên cơ quan thực hiện --> Tên TTHC cần nộp hồ sơ --> Chọn Nộp hồ sơ trực tuyến --> Điền thông tin và nộp hồ sơ.
C. Chọn: "TRA CỨU HỒ SƠ" --> Tên cơ quan thực hiện --> Tên TTHC cần nộp hồ sơ --> Điền thông tin và nộp hồ sơ.
D. Chọn: "THỦ TỤC HÀNH CHÍNH" --> Tên TTHC cần nộp hồ sơ --> Điền thông tin và nộp hồ sơ.
Câu 51. VNeID là gì, do cơ quan nào phát triển?
A. VNeID là ứng dụng trên thiết bị di động cung cấp các tiện ích phát triển công dân số, chính phủ số, xã hội số, được phát triển bởi Trung tâm dữ liệu quốc gia về dân cư của Bộ Công an Việt Nam.
B. Là một ứng dụng trên thiết bị di động do Bộ Tư pháp phát triển.
C. Là 1 phần mềm tin học, do Bộ Giáo dục và Đào tạo phát triển.
D. Là 1 phần mềm tin học, do 1 doanh nghiệp phát triển.
Câu 52. Mục tiêu chính của việc bảo đảm an toàn thông tin theo cấp độ là gì? 
A. Giảm chi phí hoạt động.
B. Bảo vệ thông tin, hệ thống thông tin và dữ liệu liên quan.
C. Tăng cường cạnh tranh.
D. Nâng cao hiệu quả quản lý.
Câu 53. Việc triển khai hệ thống camera giám sát thông minh có tác dụng gì?
A. Gây xáo trộn trong cuộc sống hàng ngày của người dân.
B. Cải thiện việc giám sát và đảm bảo an ninh công cộng.
C. Tăng chi phí quản lý cho cơ quan hành chính.
D. Làm giảm sự minh bạch trong quản lý.
Câu 54. Mật khẩu mạnh thường có đặc điểm nào sau đây:
A. Dễ nhớ và dễ đoán.
B. Chỉ bao gồm các chữ cái in hoa.
C. Chỉ bao gồm các chữ số.
D. Kết hợp giữa chữ cái in hoa, chữ thường, số và ký tự đặc biệt.
Câu 55. Camera giám sát được sử dụng để làm gì?
A. Ghi lại hình ảnh và âm thanh để quản lý và bảo vệ an toàn.
B. Ghi lại hình ảnh và âm thanh để phân tích dữ liệu.
C. Ghi lại hình ảnh và âm thanh để giám sát và kiểm tra chất lượng.
D. Ghi lại hình ảnh và âm thanh để phục vụ mục đích giải trí.
Câu 56. Đâu là dấu hiệu của các trò lừa đảo trên môi trường mạng? 
A. Giả mạo các trang web/blog chính thống (giao diện, địa chỉ tên miền/đường dẫn,…) tạo uy tín lừa nạn nhân, thu thập thông tin cá nhân của người dân.
B. Thông báo trúng thưởng, quà tặng, khuyến mại để lừa nạn nhân đánh cắp thông tin tài khoản và tài sản thông qua các trang web giả mạo. 
C. Sử dụng số điện thoại (trong nước, nước ngoài, đầu số lạ…) giả danh cơ quan chức năng, công an, nhà mạng viễn thông… để tiến hành gọi điện thoại cho nạn nhân thông báo vi phạm pháp luật và yêu cầu chuyển khoản.
D. Tất cả các đáp án trên.
Câu 57. Theo Cẩm nang Chuyển đổi số do Bộ Thông tin và Truyền thông biên soạn thì rủi ro gặp phải khi phát triển chính phủ số đối với cá nhân là gì?
A. Lộ lọt dữ liệu cá nhân và quyền riêng tư.
B. Lộ lọt mật khẩu.
C. Lộ lọt tài khoản ngân hàng.
D. Lộ lọt danh sách bạn bè trên trang mạng xã hội.
Câu 58. Trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh Bắc Kạn, cá nhân và tổ chức có thể sử dụng chữ ký số công cộng để ký số hồ sơ.
A. Đúng.
B. Sai.
Câu 59. Chữ ký số là gì? 
A. Là chữ ký điện tử sử dụng thuật toán khóa không đối xứng, gồm khóa bí mật và khóa công khai, trong đó khóa bí mật được dùng để ký số và khóa công khai được dùng để kiểm tra chữ ký số. Chữ ký số bảo đảm tính xác thực, tính toàn vẹn và tính chống chối bỏ nhưng không bảo đảm tính bí mật của thông điệp dữ liệu.
B. Là tập hợp các dữ liệu điện tử được sắp xếp, tổ chức để truy cập, khai thác, chia sẻ, quản lý và cập nhật thông qua phương tiện điện tử.
C. Là dữ liệu điện tử được tạo lập bằng phương pháp dùng tín hiệu số.
D. Là giao dịch được thực hiện bằng phương tiện điện tử.
Câu 60. Các cơ quan Đảng, Nhà nước áp dụng chữ ký số thì sử dụng dịch vụ chứng thực chữ ký số do tổ chức nào cung cấp?
A. Tổ chức cung cấp dịch vụ chứng thực chữ ký số chuyên dùng Chính phủ cung cấp.
B. VNPT.
C. Viettel.
D. Tổ chức cung cấp dịch vụ chứng thực chữ ký số công cộng cung cấp.

	Bắc Kạn, ngày       tháng 8 năm 2024
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